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Allgemeine Geschaftsbedingungen

8 1 Geltungsbereich

Fur die Geschéftsbeziehung zwischen Pacific Spirit Ltd & Co.KG (Im Sichtern 23, 59939
Olsberg) und dem Besteller gelten nachfolgende Allgemeine Geschaftsbedingungen in
ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung.

8 2 Vertragsabschluss

a) Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn die bei Pacific Spirit Ltd & Co.KG
eingegangene Bestellung des Bestellers vom Verkaufer nicht abgelehnt wird. Mit der
Abgabe der Bestellung erklaren Sie sich mit unseren AGB einverstanden.

b) Sonstige Erklarungen oder abweichende Allgemeine Geschéftsbedingungen des
Bestellers werden nicht Vertragsbestandteil, auRer sie werden durch uns bestatigt. Die
Bestatigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. In Ermangelung anderer
Vereinbarungen gelten diese Bedingungen auch fur zukiunftige Vertrage

8 3 Lieferung, Bestellung, Produkt und Preise

a) Unsere Angaben zu Waren und Preisen innerhalb des Bestellvorganges sind
freibleibend und unverbindlich. Verbindliche Liefertermine bedurfen zu ihrer Wirksamkeit
der schriftlichen Zusage von Pacific Spirit Ltd & Co.KG.

b) Die gelieferten Produkte kénnen bei den Accessoires von den abgebildeten Produkten
abweichen. Die Handtaschen aus Tapa kdnnen ein anderes Muster aufweisen, auch die
Handtaschen aus Kokosblattern kdnnen ein anderes Design aufweisen (z.B. anstatt einer
Blume eine Palme). Die handgeschnitzten und handbemalten Kettenanhédnger und
Ohrringe kénnen abweichen.

¢) Pacific Spirit Ltd & Co.KG bemuht sich, die bestellte Ware innerhalb von 4 Werktagen
(innerhalb Deutschlands) an die angegebene Lieferadresse zu versenden. Teillieferungen
sind zulassig. Dadurch entstehen dem Besteller keine zusatzlichen Kosten fir Porto und
Verpackung. Sofern abzusehen ist, dass es zu Versandschwierigkeiten kommt, wird der
Besteller per E-mail, telefonisch oder in anderer Form dariiber informiert.

d) Die Preise kdnnen von uns angepasst werden. Bestellte Produkte werden zu dem bei
Absendung der Bestellung gultigen Preis in Rechnung gestellt.

e) Unsere auf der Site enthaltenen Produktangebote gelten jeweils nur solange der Vorrat
reicht. Angaben Uber die Verfugbarkeit der Produkte erhalten Sie nach Erteilung lhrer
Bestellung. Ist ein Produkt nach Erteilung lhrer Bestellung nicht verfugbar, verpflichten
wir uns, Sie binnen weniger Tagen per E-Mail oder auf andere Art zu benachrichtigen und
Ihnen die Wartezeit anzugeben, mit der bis zum Erhalt des jeweiligen Produktes zu
rechnen ist. In diesem Fall kbnnen Sie auf Wunsch lhre Bestellung durch Anruf unter
0049 (0) 2962 974 971, Fax 0049 (0) 2962 974 972, oder per E-Mail an kontakt@pacific-
spirit.com stornieren (in diesem Fall wird Ihnen der fur die stornierte Bestellung ggf.
bereits bezahlte Betrag binnen 15 Tagen erstattet) oder ein anderes Produkt als Ersatz
bestellen.

§ 4 Sonderangebote
Sonderangebote gelten nur fir den angegebenen Zeitraum und soweit vorratig, bei
Lieferunfahigkeit unsererseits besteht kein Anspruch auf Ersatz.
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8 5 Verfugbarkeit und Verzug

a) Lieferfristen sind unverbindlich.

b) Falle von hdherer Gewalt, insbesondere Betriebsstérungen in unserem Betrieb oder
dem Betrieb eines Zulieferers, Total- oder Teilstreiks, insbesondere bei der Post,
Transport- oder Kommunikationsunternehmen, Uberschwemmungen, Branden oder
andere, von uns nicht zu vertretende Umstande, fihren nicht zum Verzug von Pacific
Spirit Ltd & Co.KG. In solchen Fallen verlangert sich eine ggf. vereinbarte Lieferfrist um
die Dauer der Behinderung zuzuglich einer angemessenen Anlauffrist. Die genannten
Umstande sind auch dann nicht von uns zu vertreten, wenn sie wahrend eines bereits
bestehenden Verzugs eintreten. Dauert die Behinderung langer als zwei Monate, so sind
beide Vertragsparteien berechtigt, nach Ablauf einer weiteren angemessenen Nachfrist
vom Vertrag zurlckzutreten. Schadensersatzanspriiche sind in diesem Fall
ausgeschlossen.

8 6 Versandkosten

Es gelten folgende Versandkosten innerhalb Deutschlands:

4,50 Euro: versicherter Versand

Bei einem Auftragswert ab 60,00 Euro ist der Versand kostenfrei.

Bei Versand ins die EU und das Ubrige Ausland erfragen Sie bitte die Versandkosten.
8§ 7 Zustellung

Die Zustellung erfolgt an den angegebenen Wohnsitz des Auftraggebers oder eine andere
angegebene Lieferadresse.

§ 8 Zahlung

a) Der Kaufpreis wird vor der Lieferung der Ware féllig. Er setzt sich aus den
angegebenen Bruttopreisen einschlie3lich darin enthaltener MWST und den
Versandkosten zusammen. Die Verpackung ist im Preis enthalten. Pacific Spirit Ltd &
Co.KG kann nur die im Rahmen der Bestellung angebotenen Zahlungsweisen akzeptieren.
Nach Eingang des Rechnungsbetrages wir die bestellte Ware innerhalb von 4 Werktagen
versandt.

b) Zahlungswege: Grundsatzlich werden folgende Zahlungsarten akzeptiert:

a. PayPal (Uber Paypal angebotenen Zahlungsweisen)

b. Uberweisung (Vorkasse)

Konto Informationen auf Anfrage.

¢) Andere Zahlungsarten kénnen nicht akzeptiert werden.
d) Zahlbar ist der bei der Bestellung angegebene Gesamtbetrag ohne jegliche Abziige
und Rabatte.

8§ 9 Eigentumsvorbehalt
Die an den Besteller gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum von
Pacific Spirit Ltd & Co.KG.

8 10 Ruckgaberecht / Wiederrufsrecht
Widerrufsbelehrung /7 Widerrufsrecht
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Sie k6nnen lhre Vertragserklarung innerhalb von einem Monat ohne Angabe
von Grunden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn lhnen die Sache
vor Fristablauf Uberlassen wird — auch durch Ricksendung der Sache
widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch
nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und
auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 8§ 2 in
Verbindung mit 8 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemafl § 312g
Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 8 3 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
Pacific Spirit Ltd & Co.KG

Im Sichtern 23

59939 Olsberg

Tel. 02962 974971

Fax: 02962 974972

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zurickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen)
herauszugeben. K&nnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen
(z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zuruckgewahren beziehungsweise herausgeben, miussen Sie uns
insoweit Wertersatz leisten. Fur eine durch die bestimmungsgemalnie
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung muissen Sie keinen
Wertersatz leisten. Wertersatz fur gezogene Nutzungen mussen Sie nur leisten,
soweit Sie die Ware in einer Art und Weise genutzt haben, die Uber die Prifung
der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter ,,Prifung der
Eigenschaften und der Funktionsweise* versteht man das Testen und
Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft méglich und
ublich ist.

Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben
die regelméaRigen Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware
der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache
einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder
eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Riucksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei
Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen muissen
innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der
Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren
Empfang.

Ausschluss des Widerrufsrechtes

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die
nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die
personlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer
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Beschaffenheit nicht fur eine Ricksendung geeignet sind oder schnell verderben
kénnen oder deren Verfalldatum Uberschritten wirde, zur Lieferung von Audio-
oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten
Datentrager von lhnen entsiegelt worden sind sowie zur Lieferung von
Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierten (es sei denn, dass Sie ihre
Vertragserklarung zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierten
telefonisch abgegeben haben).

Ende der Widerrufsbelehrung

Bitte beachten:

Senden Sie bitte, soweit moglich, die Ware nicht unfrei sondern als frankiertes
Paket an uns zurick. Gern erstatten wir Thnen auch vorab die Portokosten,
soweit wir die Rucksendekosten zu tragen haben.

Vermeiden Sie bitte Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden
Sie die Ware bitte moglichst in Originalverpackung mit samtlichem Zubehd6r und
mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zuriick. Soweit Sie die
Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte zur Vermeidung von
Transportschaden fur eine geeignete Verpackung.

Die vorstehenden Modalitaten sind keine Voraussetzung fur die wirksame
AuslUbung des Widerrufsrechtes.

© Handlerbund e.V.

§ 11 Beschadigte Ware

Beschadigte Ware ist sofort bei Entgegennahme beim Uberbringer zu reklamieren. Wir
miussen von lhnen innerhalb von 24 Stunden nach Empfang der Ware tber den
Reklamationsgrund informiert werden. Unterbleibt die Benachrichtigung sind wir von der
Pflicht auf Schadensersatz befreit. Wir setzen uns wegen des weiteren Vorgehens mit
lhnen in Verbindung.

8 12 Schadensersatz

a) Schadensersatz wegen Verletzung einer Pflicht aus dem Vertragsverhaltnis ist nur
unter den gesetzlichen Voraussetzungen und nur im Falle von Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit zu leisten. Entsprechendes gilt fur Schadensersatzanspriuche auf Grund des
Produkthaftungsgesetzes.

b) Samtliche Hinweise auf den beiliegenden Informationen sind zu beachten. Fir davon
abweichende Anwendung und/oder Handhabung wird keine Haftung tlbernommen.

8§ 13 Mangelanspriche

a) Die Produktabbildungen missen nicht immer mit dem Aussehen der gelieferten
Produkte Ubereinstimmen. Mangelanspriiche bestehen insofern nicht, als die
Veranderungen fur den Kunden zumutbar sind. Bitte sehen Sie auch §3b.

b) Sofern die Ware mit Mangeln behaftet ist, werden wir in angemessener Zeit fur
Nacherfullung, d.h. entweder fur Ersatzlieferung oder fur Beseitigung der Mé&ngel sorgen.
Ist die von Ihnen gewé&hlte Nacherfullung nur mit unverhaltnismafligem Kostenaufwand
maoglich, sind wir berechtigt, in der anderen Form nachzuerfillen. Die fur die
Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen werden durch uns getragen. Gelingt uns die
Nacherfullung nicht, so haben Sie nach lhrer Wahl das Recht auf Rickgdngigmachung
des Kaufes oder Herabsetzung des Kaufpreises.
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¢) Mangelhafte Waren sind an uns zuriickzugeben, es sei denn, Sie haben sich zur
Minderung des Kaufpreises entschlossen.
d) Mangelanspriche verjahren in 2 Jahren ab dem Zeitpunkt der Ablieferung der Ware.

814 Datenschutz
lhre Daten werden bei uns zur Geschéftsabwicklung gespeichert, eine Weitergabe an
Dritte wird ausgeschlossen.

§ 15 Internet

a) Die Nutzung unsere Internet-Seiten ist kostenfrei, es entstehen nur die tblichen
Telefonkosten und die Kosten ihres Providers, der lhnen den Zugang zum Internet
ermdoglicht.

b) Die Nutzung des Internets ist aufgrund des 6ffentlichen Zugangs und der
Mdoglichkeiten der Beeinflussung von Inhalten durch nicht autorisierte Dritte mit Risiken
verbunden. Durch die Nutzung des Internets erkennen Sie diese Risiken an. Wir haften
nicht fur die Verwirklichung dieses Risikos, sofern wir dieses nicht zu vertreten haben.
¢) Durch Hypertext-Links kénnen Verbindungen zu anderen Seiten hergestellt werden.
Wir weisen darauf hin, dass wir keinen Einfluss auf Inhalt und Gestaltung fremder
Websites haben, auf die wir per Link verweisen, und uns deren Inhalte nicht zu eigen
machen.

d) Pacific Spirit Ltd & Co. KG verweist darauf, dass die Einrichtung von Hypertext-Links
zur Homepage vorher ausdrtcklich schriftlicher Genehmigung bedarf.

8§ 16 Sonstiges

a) Sollte eine dieser Regelungen gegen bestehendes Recht verstoRen und daher
unwirksam sein, tritt an ihre Stelle die gesetzliche MaRRgabe. Die Geltung der anderen
Regelungen bleibt davon unberithrt.

b) Falls eine oder mehrere Klauseln des Vertrages unwirksam sind oder werden, so
beruhrt dies nicht die Wirksamkeit der verbleibenden Vertragsbestimmungen.

¢) Aufgrund der Neuheit und der maglichen Weiterentwicklungen der Website

www . pacific-spirit.com behéalt sich Pacific Spirit Ltd & Co.KG das Recht vor, diese
Allgemeinen Geschéftsbedingungen jederzeit anzupassen oder abzuandern. Die neuen
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen werden dem Kunden durch entsprechende Anderung
unserer Seite zur Kenntnis gebracht. Sie gelten ausschlieRlich fur die nach der Anderung
abgeschlossenen Verkaufsgeschéafte.

d) Ausschlie3licher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhaltnis ist
far Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche
Sondervermdégen und fur Personen, die in der Europaischen Union keinen allgemeinen
Gerichtsstand haben, 59929 Brilon, Deutschland.

e) Fur die Geschaftsbeziehung gilt ausschlief3lich deutsches Recht unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts.

Anschrift

Pacific Spirit Ltd & Co. KG
Im Sichtern 23

59939 Olsberg

Tel.: +49 (0) 2962 9749-71
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